
UMViewer 安裝手冊 
 

 自動安裝 

選擇 UMViewer_Installer.exe 
 

用系統管理員身分執行 UMViewer_Installer.exe 
 

 
如果沒有使用系統管理權限點選安裝軟體會出現以下訊息。 

 
 

(請以系統管理員身份執行安裝程式來安裝 UM Viewer。這能確保所有必要的組件都已

正確安裝，並讓 UM Viewer 擁有正常運作所需的權限。) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 







 

 自動偵測電腦有沒有必要的微軟可轉發套件，沒有時; 會提示安

裝: 

 
1. 套件一 

 

如果出現安裝失敗請確認是否已經安裝其他版本，有就直接忽略失敗訊息 

 
2. 套件二 

如果出現安裝失敗請確認是否已經安裝其他版本，有就直接忽略失敗訊息 



 
 



 
 

 安裝完成 



 手動安裝 

如果使用自動安裝無法成功請改用手動安裝 
 

 點選 Install 資料夾 

 
 先安裝驅動程式點選 Driver 資料夾 

 

 
作業系統為 WIN10、WIN11 點選 

 
作業系統為 WIN 7、WIN 8 等較舊版本點選 

 

 點選 CP210x_VCP_Windows 
 
 
 
 

作業系統是 64 位元點選 

作業系統是 32 位元點選 
 

 
 

 
 

 
 

 
 



 
如果安裝失敗表示系統槽被上鎖，請資訊人員開啟後再安裝。 

 

 

 

 安裝可轉發套件點選 
 

 
 



1. 先選擇 
 

 

 

 
如果出現安裝失敗請確認是否已經安裝其他版本，有就直接忽略失敗訊息 

 
2. 再選擇 

 

 



 
如果出現安裝失敗請確認是否已經安裝其他版本，有就直接忽略失敗訊息 

 

 

 安裝 UMViewer 軟體點選 Application.msi 
 

 



 
 

 

 

 安裝完成 





開啟軟體 表示找到設備可以連線 
 



 如果是反灰無法連線請點 Device，軟體會再做一次搜尋 
 


